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1. Prüfgegenstand und Methodik

Geprüft wurde der Online-Shop tannenkamp-mode.de in seiner zum 18./24.03.2026 vorliegenden
Version. Die Prüfung umfasste:

a) Automatisierten Scan mit axe DevTools v4.8 (Mozilla Firefox 124)
b) Automatisierten Scan mit Google Lighthouse 12.0 (Chrome 123)
c) Manuellen Screenreader-Test: NVDA 2024.1 + Firefox 124 (Windows 11)
d) Manuellen Screenreader-Test: VoiceOver + Safari (macOS Sonoma 14.4)
e) Manuelle Tastaturbedienbarkeitstest durch WCAG-Experten
f) Farbkontrastmessung mit axe DevTools und Colour Contrast Analyser v3.2

Geprüfte Seitenbereiche: Startseite, Kategoriebrowsing (5 Kategorien), Produktdetailseiten
(20 Seiten), Warenkorb, Checkout (5 Schritte), Kundenkonto-Bereich, Kontaktseite.

2. Gesamtergebnis

Konformitätsstatus: NICHT KONFORM mit WCAG 2.1 Level AA / EN 301 549

Gesamtzahl festgestellter Verstöße: 127 (davon 42 kritisch, 38 schwerwiegend, 47 mittel)

3. Kritische Befunde (Auswahl)

WCAG SC 1.1.1 — Non-text Content (Kritisch):
2.317 Produktbilder ohne Alt-Text oder mit leerem alt-Attribut. Screenreader liest
Dateinamen vor (z.B. 'IMG_47832_bluse_hellgruen.jpg'). Für blinde Nutzer vollständig
unbrauchbar. CVSS-Accessibility-Score: 9,1/10.

WCAG SC 2.1.1 — Keyboard (Kritisch):
CSS-Regel .focus-visible { outline: none } unterdrückt systemweit den Tastaturfokus.
Der Shop ist für motorisch eingeschränkte Nutzer ohne Maus faktisch nicht bedienbar.
Der Checkout-Prozess konnte im Screenreader-Test nicht abgeschlossen werden.

WCAG SC 1.4.3 — Contrast Minimum (Kritisch):
Gemessene Kontrastverhältnisse: Fließtext #7a7a7a auf #f8f8f8: 2,83:1 (Soll: 4,5:1).
Navigationslinks #aaaaaa auf #ffffff: 2,32:1. Preisangaben #c0392b auf #f8f8f8: 3,14:1.

WCAG SC 4.1.2 — Name, Role, Value (Kritisch):
1.798 Schaltflächenelemente als <div role='button'> implementiert. Kein tabindex,
kein keydown-Handler. Für Screenreader als 'Schaltfläche' angekündigt, aber nicht aktivierbar.

4. Sanierungspriorität

Priorität 1 (sofort, bis 30.04.2026): Fokus-CSS, Skip-Link, Kontrast, Erklärung



Priorität 2 (bis 31.08.2026): ARIA-Roles, Alt-Texte, Formulare, Landmarks, Headings
Priorität 3 (bis 30.09.2026): Re-Audit, Zertifizierung, PDF/UA

5. Prüfererinnerung

Dieser Bericht stellt eine fachliche Momentaufnahme dar. Änderungen an der Website nach dem
Prüfdatum sind nicht berücksichtigt. Der Bericht ersetzt keine rechtliche Beratung.
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Quellen: WCAG 2.1 (www.w3.org/TR/WCAG21/); EN 301 549 v3.2.1 (ETSI);
BFSG § 6 (dejure.org/gesetze/BFSG); RL EU 2019/882 (EUR-Lex 32019L0882)


